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Los examinadores deben recordar que, en algunos casos, puede que los alumnos presenten un
enfoque distinto que, si es adecuado, debe calificarse positivamente. En caso de duda, consulte con su
jefe de equipo.

En el caso de las preguntas que piden “identifique...”, lea todas las respuestas y califique de
manera positiva hasta la puntuacién maxima correspondiente. No tenga en cuenta las respuestas
incorrectas.

En los demas casos en que una pregunta se refiere a un cierto nimero de hechos, por ejemplo,
“describa dos tipos”, califique las primeras dos respuestas correctas Esto puede implicar dos
descripciones, una descripcion y una identificacién, o dos identificaciones.

Se debe tener en cuenta que, dadas las limitaciones de tiempo, las respuestas a las preguntas de
la parte (c) probablemente tengan una gama mucho mas reducida de temas y conceptos que los
identificados en la banda de puntuacion. No hay respuesta “correcta”. Los examinadores deben
estar preparados para otorgar la maxima puntuacion a las respuestas que sinteticen y evaluen,
aunque no cubran todo el material de estimulo.
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1. Datos sanitarios de Google

Nota para los examinadores.

e Todas las preguntas de la parte (a) se corrigen mediante el uso de marcas de
aprobacién (tics) y anotaciones cuando corresponde

e Laparte (b) y la parte (c) se corrigen mediante el uso de bandas de puntuacion.
Utilice anotaciones y comentarios para fundamentar las puntuaciones que otorgue.
No utilice marcas de aprobacion (tics).

(@)

(i)

(ii)

Identifique dos elementos de datos relacionados con la salud que podrian
usarse para mejorar el tratamiento de los pacientes. [2]

Las respuestas podrian incluir:

edad

peso

patrén cardiaco

presion sanguinea

tipo de sangre

frecuencia respiratoria

concentracién de oxigeno en la sangre
temperatura corporal

alergias

condiciones/enfermedades pre-existentes
género del paciente.

Otorgue [1] por identificar cada elemento de datos relacionados con la
salud que podrian usarse para mejorar el tratamiento de pacientes hasta
un maximo de [2].

Identifique dos caracteristicas de la data mining (mineria de datos). [2]

Las respuestas podrian incluir:

¢ se analizan (“interrogan”) grandes conjuntos de datos

e se usan técnicas automatizadas para interrogar los datos

¢ esta interrogacion busca patrones o asociaciones previamente
desconocidos

¢ los resultados pueden ser usados para marketing

¢ mide las probabilidades de que los patrones sean significativos

e requiere una gran capacidad de procesamiento.

Otorgue [1] por identificar cada caracteristica de mineria de datos hasta un
maximo de [2].



(iif)
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Identifique dos razones por las cuales los registros del NHS (Servicio
Nacional de Salud, Reino Unido) se almacenan en una base de datos, en
lugar de en una hoja de calculo. [2]

Las respuestas podrian incluir:

Razones para no usar hojas de calculo

las hojas de calculo no pueden acomodar conjuntos de datos muy
grandes/solo tienen 105 000 filas

las hojas de calculo estan disefiadas para realizar calculos

las hojas de calculo hacen todo en la memoria, por lo que cualquier dato
no guardado puede perderse si el sistema se bloquea.

Razones para usar una base de datos

las bases de datos generalmente tienen interfaces de usuario mas
intuitivas

se pueden configurar consultas complejas y aplicarse al conjunto de datos
se pueden generar informes

un DBMS (sistema de gestidon de bases de datos) generalmente tiene
caracteristicas de seguridad para mantener la seguridad de los datos

los datos se escriben en el disco de inmediato

las tablas de datos relacionadas se pueden vincular

disminuye la redundancia de datos.

Otorgue [1] por identificar cada razén por la cual los registros NHS se
almacenan en una base de datos en lugar de una hoja de calculo hasta un
maximo de [2].



(b)
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El acuerdo entre Google y el NHS incluye politicas para la obtencion, el
almacenamiento y el intercambio de datos de pacientes.

Explique por qué es importante que el acuerdo entre Google y el NHS incluya
politicas para la obtencion, el almacenamiento y el intercambio de datos de
los pacientes. [6]

Las respuestas podrian incluir:

Se requiere una politica para la Colecciéon / Obtencion
e para que solo se obtenga la informacion relevante (con un conjunto de datos
tan grande, se pueden recopilar grandes cantidades de datos, muchos de los
cuales no son relevantes)
e para que quede claro a los pacientes cual es el propdsito de recopilar los datos/
qué datos se obtendran.
para que quede claro quién es el responsable de recopilar los datos.
para que quede claro cémo se obtendran los datos.
para que quede claro qué datos se obtendran
para garantizar que solo se recopile la informacién de los pacientes que han
dado su consentimiento para el uso de sus datos o que tengan una forma de
"excluirse" (opt-out) de los datos que se estan utilizando
e de modo que se pueda asegurar la exactitud de la recopilacién de datos.
para garantizar que los datos se recopilan de forma coherente

Se requiere una politica de Almacenamiento para

e garantizar que los datos se almacenen de manera segura

e que se quede claro quién es responsable de la seguridad del almacenamiento
de datos

e que se quede claro quién debe rendir cuentas de la seguridad de los datos.

e que se quede claro donde se almacenan los datos (es probable que la mayor
parte sea de naturaleza confidencial)

e que se quede claro quién tiene acceso a los datos
garantizar que los datos se almacenen de manera accesible para los usuarios
autorizados

e que se quede claro que el almacenamiento de datos cumplira con la ley
que se quede claro como se almacenaran los datos

e que se quede claro cuanto tiempo se pueden almacenar los datos.

Se requiere una politica para Compartir/Intercambiar con el objetivo de
e que se identifique claramente con quién se compartiran los datos,
e que se quede claro como se compartiran los datos (¢ estaran seguros durante
la transmision?)
e que se quede claro qué sucede con los datos una vez que se comparten.
que se quede claro con qué propodsito se compartiran los datos (es probable
que gran parte de los datos vinculados a los pacientes sean confidenciales).

N.B.: la respuesta requiere una explicacion de por qué se requiere una politica
(pautas) en lugar de una discusion sobre lo que se incluye en la politica. Debe
haber una explicacion de por qué se requiere cada politica.

Otorgue [1] por identificar por qué se requiere una politica para la recogida,
almacenamiento e intercambio de datos de pacientes y [1] por un desarrollo de
la explicacion hasta un maximo de [2].

Calificar como [2] + [2] + [2].



(c)
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Evalle la decision del NHS de compartir datos de pacientes con Google. [8]

Las respuestas podrian incluir:

Razones para compartir los datos de pacientes con Google

Google puede tener acceso a herramientas de analisis de datos que pueden
interrogar a los datos de manera mucho mas efectiva que los sistemas de
analisis de datos del NHS

Google puede proporcionar conocimientos de Tl adicionales que el NHS puede
usar

Google puede proporcionar informacién adicional relacionada con la salud
Google puede integrar estos datos del NHS con aplicaciones existentes como
Google Maps para proporcionar datos visuales significativos/Google puede
proporcionar recursos adicionales, como herramientas de visualizacion de datos
los datos se pueden analizar y comparar contra otros conjuntos de datos

es Google quien ha desarrollado la app para ayudar al personal a controlar los
pacientes.

Razones para no compartir los datos de pacientes con Google

es posible que no haya forma de saber con qué otros terceros Google comparte
la informacion del NHS

el NHS puede encontrar que los datos del paciente se integran en las
herramientas de Google de manera que no es posible liberarse del contrato

el NHS puede encontrar que, como parte del acuerdo, Google impone
condiciones que pueden significar que los datos no se utilizan de manera éptima,
0 no se usan para los fines que se pretendia

una vez que los datos se comparten, es dificil garantizar que se eliminen cuando
ya no se necesiten

la privacidad del paciente es una preocupacion. ¢ Se ha anonimizado los datos y
Google tiene instaladas medidas de seguridad suficientes?

rechazo al consentimiento de los pacientes en compartir sus datos con Google.

Consulte la informacién general sobre las bandas de puntacién en la
pdgina 21.
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Agricultores con teléfonos moviles

Nota para los examinadores.
e Todas las preguntas de la parte (a) se corrigen mediante el uso de marcas de
aprobacion (tics) y anotaciones cuando corresponde
e Laparte (b) y la parte (c) se corrigen mediante el uso de bandas de puntuacion.
Utilice anotaciones y comentarios para fundamentar las puntuaciones que otorgue.
No utilice marcas de aprobacioén (tics).

(@) (i) Identifique dos ventajas de usar mensajes de texto para comunicarse. [2]

Las respuestas podrian incluir:

o facil de usar

no depende del acceso a Internet

barato

se puede hacer desde equipos (teléfonos) muy antiguos

los mensajes se envian cuando hay sefal, incluso si se escriben cuando
no la hay

e comunicacion rapida.

¢ los mensajes quedan almacenados en el dispositivo.

e permite comunicarse con personas que se encuentran a larga distancia.

Otorgue [1] por identificar cada ventaja de usar mensajes de texto hasta
un maximo de [2].

(i) Identifique dos elementos que contribuyen al costo de acceder a Internet. [2]

Las respuestas podrian incluir:

e abono al proveedor (ISP)/costo de paquetes de datos
costo de los equipos

alquiler de linea

costo de la electricidad

el costo de la capacitacion para aprender a usar el equipo.

No aceptar costos por inversion en falta de infraestructura tecnologica

Otorgue [1] por identificar cada elemento que contribuye al costo de acceso a
Internet hasta un maximo de [2].



(iif)

(b)
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Resuma la diferencia entre Internet y la red mundial (World Wide Web). [2]

Las respuestas podrian incluir:

¢ Internet es una red global de computadoras interconectadas/una red de
redes

¢ la World Wide Web es un programa/un servicio que se ejecuta sobre la
estructura fisica de Internet y proporciona acceso a contenido/a una
coleccion de paginas a las que se puede acceder a través de
hipervinculos/es una forma de acceder y compartir la informacion que se
guarda en Internet en paginas web

o la World Wide Web utiliza el protocolo http. Este es solo uno de los muchos
protocolos utilizados por Internet.

La respuesta debe hacer referencia tanto a Internet como a la World Wide
Web. No otorgue puntos si solo se menciona una.

Otorgue [1] por identificar cada diferencia hasta un maximo de [2].

Analice la eficacia del uso de la capacitacion presencial en comparacién con el
aprendizaje a distancia para capacitar a los agricultores en el uso de Agritexte. [6]

Las respuestas podrian incluir:

Ventajas de la capacitacion presencial

el responsable/docente del taller puede adaptar su ensenanza a las necesidades
de los alumnos

se pueden responder preguntas especificas en el momento

el docente puede observar directamente a los participantes que usan la
tecnologia para evaluar su progreso

es mas facil para los agricultores concentrarse si tienen un bloque de tiempo
fuera de los deberes de la granja

el acceso a Internet no es necesario.

Desventajas de la capacitacion presencial

es costoso enviar a una persona para realizar el entrenamiento o enviar a los
agricultores a un taller

las clases pueden ser grandes y por lo tanto los alumnos no recibiran mucha
atencion personal por parte del docente

si un alumno se pierde algo, el docente dice que podria tener dificultades para
seguir al resto y producirse malentendidos

si un alumno no puede asistir a una sesion, perdera esa informacion y
capacitacion

podria haber choques de personalidad entre el profesor y sus alumnos
podria resultar dificil compatibilizar la formacion con los horarios de los
agricultores.

Ventajas del aprendizaje a distancia

se puede acceder las 24 horas, los 7 dias de la semana: los agricultores no
deben interrumpir el trabajo en sus granjas

el aprendizaje puede ser al propio ritmo

el material de ensefianza se puede ver tantas veces como los alumnos lo
necesiten para entenderlo

es mas facil distribuir el aprendizaje durante varias semanas, lo que permite a los
agricultores probar la tecnologia entre clases

seria mas barato que organizar talleres.
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Desventajas del aprendizaje a distancia

¢ los agricultores necesitaran cierta tecnologia para acceder a los materiales de
capacitacion

¢ los agricultores deberan estar capacitados para utilizar la tecnologia de
formacion.

¢ silos alumnos no entienden algo en los materiales de capacitacion, les sera mas
dificil pedir mas explicaciones

¢ habria costos iniciales significativos

e el acceso a Internet es necesario. Una conexion inestable a Internet puede
afectar a la calidad del aprendizaje ya que puede crear frustracion en los
agricultores.

Puntos Descriptor de nivel

0 Ningun conocimiento o comprension de las cuestiones y los conceptos de TISG.
No se usa la terminologia de TISG adecuada.

1-2 Una respuesta limitada que demuestra un conocimiento y comprension
minimos del tema o la razén no esta clara. Usa muy poca o ninguna
terminologia de TISG adecuada. No se hace referencia al escenario en el
material de estimulo. La respuesta es tedrica.

Una descripcion, analisis parcial o no equilibrado sobre la adecuacién de

34 monitorizar las redes o la conveniencia de ofrecer distintos niveles de acceso
en un colegio. Hay cierto uso de terminologia de TISG adecuada en la
respuesta.

5-6 Un analisis equilibrado y detallado sobre la adecuacion de monitorizar las

redes o la conveniencia de ofrecer distintos niveles de acceso en un colegio.
Se hacen referencias al escenario de forma explicita y relevante en el material
de estimulo. Hay uso de terminologia de TISG adecuada a lo largo de toda la
respuesta.
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El gobierno de Camerun esta observando los resultados de la iniciativa Agritexte.

Esta considerando dos opciones:

e Ampliar la funcionalidad de Agritexte a un sistema de informacion basado en la
web.

¢ Invertir en educacion y capacitacion sobre el uso del sistema existente de SMS
de Agritexte.

Evalue estas dos opciones. [8]
Las respuestas podrian incluir:

Ampliar la funcionalidad de Agritexte

e se pueden ofrecer muchos mas servicios

o esto seria una inversién para el futuro que les daria a los agricultores el potencial
para acceder a tecnologias nuevas/en desarrollo

¢ el sistema actual aun puede seguir funcionando como lo ha venido haciendo y la
nueva funcionalidad simplemente ampliara el sistema

¢ la extension a un sistema de informacion basado en la web podria inspirar a los
ciudadanos para que se auto eduquen

¢ la extensién a un sistema de informacién basado en la web podria inspirar a los
ciudadanos a explorar otras cosas que pueden hacer en la web

¢ |a falta de conocimientos informaticos de los agricultores ya es un problema, por
lo que pueden tener dificultades para utilizar el sistema basado en la web, por lo
que se requerira capacitacion

o frustracién en los usuarios al tratar de usar el nuevo sistema en la web debido a
la muy limitada infraestructura de comunicacion en el pais. (conexion lenta, red
no encontrada, etc.).

Invertir en educacién y entrenamiento

¢ la capacitacién permitiria a mas personas acceder a la informacién que ya existe

¢ la capacitacion extenderia las capacidades de las personas y podrian usarlas

para mejorar sus vidas

seria una inversion muy visible del gobierno

se podrian incluir otras cosas beneficiosas en el programa educativo

la educacién mejoraria las conexiones de la comunidad

se gastaria dinero en capacitar a los agricultores para usar una tecnologia con

funcionalidad limitada.

¢ la falta de conectividad a Internet podria limitar la conexion de los granjeros para
acceder al sistema

e el desarrollo y el mantenimiento del sistema podria generar costos.

Consulte la informacion general sobre las bandas de puntacién en la
pdgina 21.
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Fotografias deportivas

Nota para los examinadores.

e Todas las preguntas de la parte (a) se corrigen mediante el uso de marcas de
aprobacién (tics) y anotaciones cuando corresponde

e Laparte (b) y la parte (c) se corrigen mediante el uso de bandas de puntuacion. Utilice
anotaciones y comentarios para fundamentar las puntuaciones que otorgue. No utilice
marcas de aprobacion (tics).

(@) (i) Identifique dos formatos de archivo de imagen que ALC podria usar para sus
fotografias. [2]

Las respuestas podrian incluir:
Jpg/jpeg

Bmp

Tiff

PNG

raw

gif.

Otorgue [1] por identificar cada formato de archivo apropiado hasta un
maximo de [2].

(i)  Defina el término resolucion. [2]

Las respuestas podrian incluir:

e ¢l detalle de una imagen, como el numero de pixeles por pulgada

¢ la capacidad de determinar elementos individuales (pixeles) dentro de la
imagen digital

e cual es la densidad de los pixeles en la foto

e determina la calidad visual de la imagen.

Otorgue [1] por cada comentario apropiado sobre la resolucién hasta un
maximo de [2].
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(i) Resuma las diferencias entre la compresion sin pérdida y la compresién
con pérdida. [2]

Las respuestas podrian incluir:

la compresion con pérdida da como resultado la pérdida de detalles en la
imagen y menor resolucion/calidad cuando se descomprime

la compresion sin pérdida significa que el tamafio del archivo esta
comprimido, pero la calidad de la imagen sigue siendo la misma

con la compresion sin pérdida se puede recuperar el archivo original, con
compresion con pérdida no es asi

compresion con pérdida: descarta datos similares que no afectan a cémo
se ve la imagen

compresion con pérdida: convierte a un mismo color pixeles con colores
similares para reducir el tamano

compresion sin pérdida: almacena el color y las veces que se repite
compresion sin pérdida: se utiliza con graficos vectoriales/tiene la misma
resolucion

Otorgue [1] por cada diferencia identificada con un maximo de [2] puntos.
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(b) Explique por qué se reduce la resolucién de las imagenes y se les afade una
marca de agua antes de cargarlas en el sitio web de ALC. [6]

Las respuestas podrian incluir:

¢ la reduccion de la resolucién de una imagen reduce su tamafio para que pueda
cargarse mas rapidamente. Esto garantiza que la cantidad maxima de datos se
puede transferir en el menor tiempo posible, lo que en el caso de una
competencia ciclista significa que los deportistas pueden ver las imagenes
inmediatamente después de la carrera

¢ reducir la resolucién reduce el tamafo del archivo para que se puedan incluir
mas fotos en el sitio web (los espectadores pueden ver mas imagenes)

¢ la reduccion de la resolucion de una imagen reduce su tamafo, por lo que las
paginas web se cargan mas rapido cuando los deportistas intentan verlas

¢ el uso de imagenes de baja resolucion significa que es menos probable que las
personas las descarguen sin pagar, porque la calidad de imagen no es adecuada
para ser impresa

e l|a marca de agua garantiza que la imagen disponible en la pantalla no sea
adecuada para su uso mas alla de ser observada como una vista previa: evita
que las personas descarguen una copia imprimible sin pagarle a la empresa

¢ la marca de agua significa que la identidad del fotografo es facilmente visible
para el posible comprador de la imagen, por lo que el participante puede
seleccionar facilmente entre diferentes fotografos

¢ la marca de agua crea una identidad de la compania propietaria de la fotografia.

Puntos Descriptor de nivel

0 Ningun conocimiento o comprension de las cuestiones y los conceptos de TISG.
No se usa la terminologia de TISG adecuada.

1-2 Una respuesta limitada que demuestra un conocimiento y comprension
minimos del tema o la razén no esta clara. Usa muy poca o ninguna
terminologia de TISG adecuada. No se hace referencia al escenario en el
material de estimulo. La respuesta es tedrica.

Una descripcion, analisis parcial o no equilibrado sobre la adecuacién de

34 monitorizar las redes o la conveniencia de ofrecer distintos niveles de acceso
en un colegio. Hay cierto uso de terminologia de TISG adecuada en la
respuesta.

5-6 Un analisis equilibrado y detallado sobre la adecuacion de monitorizar las

redes o la conveniencia de ofrecer distintos niveles de acceso en un colegio.
Se hacen referencias al escenario de forma explicita y relevante en el material
de estimulo. Hay uso de terminologia de TISG adecuada a lo largo de toda la
respuesta.




(c)
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Algunas personas se sienten incomodas con que se les tomen fotografias y se
publiquen en un sitio web publico.

¢ En qué medida es aceptable que ALC Photography tome fotografias de los
participantes, las publique y las venda en linea? [8]

Las respuestas podrian incluir:

Argumentos para que sea aceptable

es aceptable si los participantes (o sus padres) firmaron un acuerdo para tomar
la foto cuando se inscribieron en la carrera

es aceptable si las imagenes no son ofensivas o infringen la privacidad de los
corredores (es decir, no es posible compilar informacion de varias fuentes para
determinar la identidad del ciclista)

ALC proporciona a los competidores una serie de fotografias profesionales que
ellos pueden usar en sus propios sitios web o en redes sociales

Como los fotégrafos tienen buena reputacion y han sido aprobados por los
organizadores de la carrera, no hay problema

De todas formas, los corredores pueden hacer circular las fotos, por lo que los
problemas relacionados con la privacidad pueden ser infundados.

Argumentos para que no sea aceptable

si ALC no ha solicitado el acuerdo de los corredores, podria haber problemas
relacionados con la privacidad de estos. Seria necesario el permiso de los
padres si participan menores de 18 afios

algunos corredores pueden no querer que sus fotos se publiquen en sitios web
publicos; puede haber razones por las que no desean publicar que estuvieron en
la carrera (por ejemplo, faltaron al trabajo debido a una supuesta enfermedad)
los corredores pueden sentir que las fotos compartidas publicamente no los
muestran en sus mejores momentos

los corredores no pueden elegir qué fotos estan disponibles publicamente
algunos corredores pueden tener acuerdos de patrocinio que incluyen clausulas
sobre cdmo se usan sus imagenes

algunas fotos pueden ser inapropiadas: los fotografos deben cumplir con un
codigo de ética para asegurar que las fotos sean apropiadas.

Consulte la informacion general sobre las bandas de puntacién en la
pdgina 20.
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Taxis Uber

Nota para los examinadores.

e Todas las preguntas de la parte (a) se corrigen mediante el uso de marcas de
aprobacién (tics) y anotaciones cuando corresponde

e Laparte (b) y la parte (c) se corrigen mediante el uso de bandas de puntuacion. Utilice
anotaciones y comentarios para fundamentar las puntuaciones que otorgue. No utilice
marcas de aprobacion (tics).

(@) (i) Identifique dos caracteristicas del procesamiento en tiempo real. [2]

Las respuestas podrian incluir:

¢ lainformacion se registra cuando el taxi esta en servicio

o esto permite que el software interactie con los usuarios para informarles
sobre su actividad

¢ los resultados del procesamiento son retroalimentados casi al
instante/constante actualizaciéon

¢ los datos de entrada se procesan en milisegundos, de modo que los
resultados estan disponibles casi de inmediato para enviar comentarios al
sistema del que se origino.

Otorgue [1] por identificar cada respuesta apropiada relacionada con el
procesamiento en tiempo real hasta un maximo de [4].

(i)  Identifique los pasos que sigue un sistema de posicionamiento global (GPS)
para proporcionar una ubicacién precisa. [4]

Las respuestas podrian incluir:

o el receptor GPS recibe datos de los satélites que rodean la tierra

¢ el receptor GPS recibe informacion sobre las 6rbitas de cada satélite (para
que sepa donde estara cada satélite en un momento dado)

¢ el receptor GPS calcula la distancia a la que esta de cada satélite y, por lo
tanto, dénde se ubica en la superficie de la tierra

e mide la distancia a cada satélite calculando la cantidad de tiempo que se
demora en recibir su seial

¢ una vez que el receptor de GPS tiene un minimo de tres satélites
disponibles “a la vista”, puede calcular su posicion en la tierra

e usa un proceso de trilateracion (también aceptar triangulacion)

e con dos satélites disponibles, un receptor GPS puede calcular su latitud y
longitud (determinacion 2D)

e con tres satélites disponibles, un receptor GPS puede calcular su latitud,
longitud y altitud (determinacién 3D)

e con cuatro o mas satélites a su alcance, un receptor GPS puede
compensar las diferencias de tiempo entre el reloj del receptor y los relojes
de los satélites.

Otorgue [1] por identificar cada paso que siguen los Sistemas de
Posicionamiento Global (GPS) para dar una ubicacién precisa hasta un
maximo de [4].



(b)
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La app de Uber se creé utilizando el ciclo de vida del desarrollo de productos.
Explique por qué los desarrolladores habrian incluido un estudio de viabilidad, un
calendario de planificacion del proyecto y una evaluacioén del usuario. [6]

Las respuestas podrian incluir:

Estudio de viabilidad

e proporciona al gerente del proyecto una indicacién sobre si el proyecto es
realista (sus posibles soluciones, identificacion de usuarios finales)

¢ el estudio de viabilidad o de factibilidad puede incluir un analisis de restricciones
tales como costo, tiempo requerido, experiencia técnica, infraestructura de TI.

Planificacién del proyecto

e proporciona al administrador del proyecto una posible linea de tiempo o
cronograma para la implementacién de la aplicacion

e permitira al gerente del proyecto tener una vision general de las tareas
respectivas, como se relacionan entre si y los posibles puntos delicados en el
proceso de desarrollo.

Evaluacién del usuario

e proporcionara a los desarrolladores comentarios y opiniones de primera mano
sobre el rendimiento de la aplicacion

¢ informara a los desarrolladores de posibles problemas que puedan surgir cuando
se lance la aplicacion y las posibles areas de mejora en la aplicacion.

Otorgue [1] por identificar por qué se han incluido un estudio de viabilidad, un
calendario de planificacion del proyecto y la evaluacion del usuario y [1] por un
desarrollo del motivo identificado hasta un maximo de [2].

Calificar como [2] + [2] + [2].
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¢ En qué medida el taxista debe confiar en la app de Uber en lugar de en su propio
conocimiento de la ciudad para determinar el mejor trayecto? [8]

Las respuestas podrian incluir:

la aplicacion Uber proporciona el trayecto que genera el software y puede
considerarse la ruta mas eficiente

la aplicacion elimina los requisitos de busqueda de rutas para los conductores, lo
que puede significar que algunos de ellos no tendran que centrarse en este
elemento de su trabajo

la aplicacion actuara como un mecanismo de soporte para los nuevos
conductores

la aplicacion se puede programar en funcion de un conjunto de circunstancias
que pueden no ser las mismas que las condiciones de la carretera con la que se
encuentran los conductores

la aplicacion puede generar rutas que crucen sitios o barrios no seguros
generando desconfianza en los clientes

la aplicacion puede ser utilizada por conductores que no conocen la ciudad, por
ende no saben como encontrar trayectos cuando hay circunstancias
excepcionales

la aplicacion puede llevar a emplear conductores que no saben como encontrar
trayectos cuando hay circunstancias inusuales, como cierres de carreteras,
accidentes u obras viales. Esto es una desventaja para los clientes

la aplicacion puede hacer que los conductores dependan de la tecnologia en
lugar de confiar en su juicio e intuicion

la aplicacion puede ocasionar problemas relacionados con la responsabilidad,
por ejemplo, si el conductor esta viajando por el camino equivocado en una calle
de un solo sentido podria argumentar: “la aplicacién me dijo que fuera por aqui”

Consulte la informacion general sobre las bandas de puntacién en la
pdgina 20.
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Bandas de puntuacién de la prueba 1 del NM y el NS, parte (c), y de la prueba 3 del NS,
pregunta 3

Puntos Descriptor de nivel

e Una respuesta sin conocimiento ni comprension de las
Sin puntuacién cuestiones y los conceptos de TISG pertinentes.

e Una respuesta sin terminologia adecuada de TISG.

e Una respuesta con conocimiento y comprension minimos
de las cuestiones y los conceptos de TISG pertinentes.

e Una respuesta con un uso minimo de terminologia
Bdsico adecuada de TISG.

1-2 puntos e Una respuesta que no muestra juicios ni conclusiones.

e En la respuesta no se hace referencia a la situacion del
material de estimulo.

e Es posible que la respuesta se limite a una lista.

e Una respuesta descriptiva con conocimiento o comprension
limitados de las cuestiones o los conceptos de TISG

pertinentes.
e Una respuesta con un uso limitado de terminologia
Adecuado adecuada de TISG.
3-4 puntos e Una respuesta que muestra conclusiones o juicios que no

son mas que afirmaciones no fundamentadas. El analisis
en que se basan puede ser parcial o no ser equilibrado.

e En la respuesta se hacen referencias implicitas a la
situacion del material de estimulo.

e Una respuesta con conocimiento y comprension de las
cuestiones o los conceptos de TISG pertinentes.

e Una respuesta que usa terminologia de TISG
Competente adecuadamente en algunas partes.

5-6 puntos e Una respuesta con conclusiones o juicios fundamentados
de forma limitada y basados en un analisis equilibrado.

e En algunas partes de la respuesta se hacen referencias
explicitas a la situacion del material de estimulo.

e Una respuesta con conocimiento y comprension detallados
de las cuestiones o los conceptos de TISG pertinentes.

e Se usa terminologia de TISG adecuadamente en toda la
Muy competente respuesta.

7-8 puntos e Una respuesta con conclusiones o juicios bien
fundamentados y basados en un anélisis equilibrado.

e En toda la respuesta se hacen referencias explicitas y
adecuadas a la situacion del material de estimulo.




